Dato: Onsdag den 10. juni, kl. 16.00-18.00
Sted: Radhuset, Radhusbuen 1, 4000 Roskilde, mgdelokale 2A
.| Gitte Dueholm (Kafé Klaus, Samarbejdsforum for udsatte)
Deltagere: . .
Poul Struve Nielsen (redaktgr Hus Forbi)
Elisabeth Riber Christensen (Netvaerk mod fattigdom, Samarbejdsforum for udsatte)
Leni Grundtvig Nielsen (Sind)
Jgrgen Berger Aafalk
Sophie Zeeb
Danny Pedersen
Fra forvaltningen:
Christine Vendel Jensen, socialchef
Tina Boel Reugboe, omradeleder
Dianna Rgmer Haugegaard, konsulent og sekreteer for Udsatteradet (referent)
Afbud:
Anne Bjerr Brauner (Bedre Psykiatri)
Carsten J. Larsen (Sand)
Kent Verner Knudsen
Referat
1. Velkommen og godkendelse af dagsorden
Dagsordenen blev godkendt uden bemaerkninger.
2 Velkommen til ny socialchef Christine Vendel Jensen
’ Christine Vendel Jensen er pr. 1. marts 2020 tradt ind i rollen som socialchef i _'é”
Roskilde Kommune. Christine kommer fra Kgbenhavns Kommune, hvor hun har §
en solid erfaring fra handicapomradet og senest fra bgrne- og ungeomradet. E,
o
Radets deltagere gav en praesentation af sig selv og sine fokusomrader.
3 Socialomradets handtering af Covid-19 v/ Christine V. Jensen
) Christine gav en kort gennemgang af handteringen af covid-19 pa
socialomradet, samt en status pa hvor vi er i dag.
| Roskilde Kommune har botilbuddene vaeret lukket ned for besgg, .§°
hjemmevejledningen har veeret holdt pa et minimum, og dags- samt aktivitets- §
og samveerstilbud har vaeret lukket ned. Ogsa de ansatte i Voksenservice, i E,
Jobcentret og resten af de ansatte pa Radhuset (med ikke-kritiske funktioner) o
har vaeret hjemsendte. Man har flere steder gjort stor brug af Skypemgder, og i
hjemmevejledningen har man gjort brug af nye digitale Igsninger. Andre steder
har man gjort brug af én-til-én gature for at bevare kontakten til borgerne.




Der er nu ved at vaere abnet helt op igen. Beboerne pa botilbuddene kan igen
fa besgg, dagstilbuddene er abnet op, og fra mandag den 15. juni abner
Radhuset op igen. Der vil fortsat vaere stor fokus pa hygiejne og veernemidler.

Der er ingen tvivl om, at covid-19 har vaeret hard for savel borgere og
medarbejdere pa socialomradet, men Roskilde Kommune har ogsa leert noget
af denne Corona-periode. For borgerne geelder det, at mange har fundet nye
faellesskaber, og for personalet har sygefravaeret generelt vaeret faldende.
Derudover har kommunen lzert at anvende forskellige digitale Igsninger. Radet
er meget optaget af, at fysiske borgermgder ikke ma erstattes af virtuelle
mgder, da det ikke vil vaere en gevinst for alle.

Radet er desuden opmaerksom pa, om Forvaltningen har lagt en plan ifm. et
evt. nyt udbrud af Corona? Forvaltningen og krisestaben vil generelt ggre brug
af de gode erfaringer, der er skabt gennem de sidste tre mdr. Radet spgrger til,
om man i den forbindelse kunne foretage en evaluering af, hvilke konsekvenser
covid-19 har haft for borgerne? Forvaltningen svarer, at der ikke er teenkt i at
udarbejde en sadan evaluering, men at vi gerne vil have viden om
brugeroplevelser. Forvaltningen foreslar derfor, at vi pa naeste mgde i udvalget
har et dagsordenspunkt om evaluering, og at Radet forud for mgdet indhenter
erfaringer fra de brugere, de er i kontakt med.

Der spg@rges desuden til, hvad Forvaltningen vil ggre med de borgere, hvis
forlgb i fx Jobcentret er blevet udskudt pga. covid-19. Forvaltningen svarer
tilbage, at der er blevet lagt udfgrlige planer ifm. abning af de forskellige
omrader.

Afslutningsvist spgrges der til, om Forvaltningen under covid-19 har haft en blik
for de socialt udsatte, der lever pa gaden, er sofasovere osv.? Forvaltningen
fortzeller, at der i den forbindelse er blevet opnormeret med to medarbejdere
fra det opsggende § 99-team. Der er desuden lavet planer for ngdindkvartering
for netop denne borgergruppe, hvis der skulle blive behov for
isolationspladser. Dette har dog endnu ikke vaeret aktuelt.

Forvaltningen giver en opfglgning pa:

- Hyrdehgj 60
- Friluftsfolket

Da det sidste ordinzere mgde i Udsatteradet blev aflyst, gnskede Radet en
status pa de ovenstaende emner.

a) Hyrdehgj 60

Medarbejderne pa Hyrdehgj 60 startede d. 2. juni, og den 11. juni flytter de 2
ferste beboere ind. Hyrdehgj 60 bestar af 10 pladser, og der er pt. visiteret 8
borgere. Yvonne Pihl Larsen er ansat som leder af tilbuddet, og der har veeret
mange kvalificerede medarbejdere til stillingerne.

Der er ift. Hyrdehgj 60 store forventninger og bevagenhed fra szerligt
Regionens side, da antallet af borgere med dobbeltdiagnose er voksende.

Orientering




Udsatteradet vil meget gerne se det feerdige tilbud, nar det er muligt.
Forvaltningen fglger op herpa.

b) Friluftsfolket:

Kenneth Balfelt Team har kgrt en inddragende proces med friluftsfolket ift.
behov og gnsker til et fremadrettet opholdssted, da omradet omkring
Faktagrunden skal ombygges. Plan- og Teknikudvalget godkendte den 5. maj
2020 et forslag om opfgrelse af to containere + et offentligt toilet ved siden af
Ringparkens Beboerhus. Det forventes, at de to containere leveres pa denne
side af sommerferien. Friluftsfolket er ansvarlig for renggring af containerne og
toilettet og for betaling af el og vand, hvorfor der er en aftale vedr. brugsretten
under udarbejdelse. Forvaltningens opsggende § 99-team vil sgrge for at have
et gje pa stedet. Opholdsstedet finansieres af midler fra den boligpolitiske
handleplan.

Udkast til social profil — nggletal pa udsatteomradet

Forvaltningen har udarbejdet et udkast til en social profil bestdende af en
raekke nggletal pa udsatteomradet, der deekker perioden 2018-2019.
Forvaltningen har ladet sig inspirere af "Vejle-modellen’, og Forvaltningen
gnskede en drgftelse af denne, inden den feerdigggres.

(se bilag: Udkast til nggletal pa udsatteomradet) %
el

Udsatteradet vurderer generelt, at den sociale profil giver et godt overblik over “§

udsatteomradet i Roskilde. Der gnskes dog en tilfgjelse af tal fra o

beskaftigelsesomradet — bl.a. ift. ledighed, fattigdom m.m.

Dertil gnskes et overblik over socialomradets samlede aktiviteter.

Forvaltningen undersgger muligheden for at indarbejde ovenstaende gnsker,

og arbejder mod et endeligt udkast frem mod dialogmgdet med

Beskaeftigelses- og Socialudvalget d. 10. september 2020.

Udsattepolitik

Udsatteradet har tidligere ytret gnske om Forvaltningens hjelp til at udarbejde

en Udsattepolitik, da Radet vurderer, at en Udsattepolitik vil synligggre o0

kommunens sociale engagement og endvidere give borgere og civilsamfund et -OEJ

pejlemaerke for borgernes sociale rettigheder og forventninger. Udsatteradet =

efterspurgte en status herpa. -§

Tilbagemeldingen fra Forvaltningen er, at politikker er en politisk opgave. Der

foreslas derfor, at Radet drgfter dette med Beskeeftigelses- og Socialudvalget til

dialogmgdet den 10. september 2020.

Kvalitetsstandarder pa stofomradet (CAS) — tilbagemelding pa sendt

materiale

Udsatteradet har den 25. maj 2020 sendt et h@gringssvar pa Kvalitetsstandarder Q

pa stofomradet 2020-2022, og Radet efterspurgte en tilbagemelding pa F]

fremsendt materiale. §
o

(Se Bilag: Kvalitetsstandarder pa stofbehandling 2020-2022 samt Udsatteradets
kommentarer hertil inkl. tilbagemelding fra CAS (markeret med rgd)).




Udsatteradet kvitterede for den grundige tilbagemelding fra CAS og havde
felgende opmaerksomhedspunkter hertil:

Udsatteradet laegger vaegt pa, at de savner en vinkel i kvalitetsstandarderne,
der handler om det gode liv pa vedligeholdelse og ikke udelukkende mhp. at
stoppe.

Udsatteradet anbefaler desuden, at der udarbejdes en anonym
brugertilfredshedsundersggelse i CAS, sa man kan male pa borgernes
livskvalitet og ikke udelukkende pa, hvor mange borgere ‘man far igennem’.
Der kan generelt set veere en styrke i at arbejde mere med brugerfeedback pa
socialomradet. Forvaltningen orienterer om, at det er aftalt med lederen i CAS,
at der til efteraret skal planlaegges en proces for, hvordan en brugertilfreds-
hedsundersggelse kan gennemfgres. Udsatteradet ggr opmaerksom pa, at
spgrgsmalenes udformning er af afggrende betydning, og at det kunne veere
meningsfuldt at fa nogle borgere til at deltage i denne proces.

Udsatteradet stiller spgrgsmal ved, hvorfor der ikke er nogle ansatte i CAS med
brugerbaggrund, da det kunne bidrage med en stgrre forstaelse for brugerne.
Derudover gnsker radet en opkvalificering af behandlingen for mennesker med
psykiske vanskeligheder og problematisk forbrug af rusmidler.

Udsatteradet anbefaler, at der nedskrives nogle kvalitetskrav pa
alkoholomradet. Der efterspgrges desuden et overblik over, hvor mange
Roskilde-borgere, der er i hhv. dagbehandling og i dégnbehandling.
Forvaltningen eftersender et overblik.

8. Ngdovernatning fremadrettet
Udsatteradet efterspurgte en tilbagemelding pa, hvorvidt Forvaltningen har en ]
plan ift. ngdovernatning fremadrettet. o
[+ =y
Forvaltningen gar videre med at undersgge dette, sa der er en plan inden g
vintermanederne presser sig pa. Gitte Dueholm har tidligere undersggt, at
Re@de kors gerne vil indga et samarbejde ift. ngdovernatning.
9. Arshjul for Beskaeftigelses- og Socialudvalget 3
[}
Udsatteradet efterspurgte et arshjul for Beskaeftigelses- og Socialudvalget, men “g
Udvalget udarbejder ikke laengere et arshjul. a
10. Eventuelt
- Udsatteradet har tidligere naevnt behovet for to vedtaegtsaendringer,
nemlig 1) muligheden for vederlag, og 2) tidligere inddragelse. Dette bgr
tages op pa dialogmg@det med Beskaeftigelses- og Socialudvalget den 10.
september 2020.
- Kommunens pargrendepolitik skal revideres inden udgangen 2020, og
kommunen gnsker, at dette skal ske med hjzelp fra Udsatteradet,
Zldreradet og Handicapradet.
11. Naeste mgde




Naeste mgde i Udsatteradet er den 9. september 2020.
Dialogm@de med Udsatteradet er den 10. september 2020




